Vybraté ustanovenia zo zakona

428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov

v zneni zdkonaf. 602/2003 Z. z., zdkon#&. 576/2004 Z. z.
a zakona¢. 90 /2005 Z. z.

OPATRENIA NA NAPRAVU
§ 45

PreSetrenie oznamenia

(1)Urad pri vykone dozoru nad ochranou osobnych UGdajpuziva aj oznamenia
a podnety pravnickych oséb a fyzickych osdhl€j len ,0znamenie®) tykajuce sa podozrenia
z poruSovania povinnosti alebo podmienokeaych tymto zakonom. Oznamenie sa Uradu
podava pisomne.

(2)Oznamenie mb6ze okrem dotknutej osoby podeadu potia § 20 ods. 6 aj fyzicka
osoba, ktora tvrdi, Ze je priamo dotknuta vo sVojcavach ustanovenych tymto zakonom
(dalej len ,0znamovat¥).

(3)Urad oznamenie odlozi, ak
a) vec, ktorej sa oznamenie tyka, nepatri do jplisobnosti,

b) nalezitosti uvedené v odseku 9 neboli na vyzvu uiicdaplnené alebo spresnené vamej
lehote,

c) oznamovatk neposkytne Gradu na jeho poziadanie potrebdinsds’, pricom bez jeho
aktivnej &asti nemozno vec vybavi

d) oznamovatktrvd na utajeni svojej totoZnosti napriek tomubée pouZzitia jeho osobnych
Gdajov alebo niektorych jeho Udajov facdbdseku 9 pism. a) nemozno vec vybavi

e) oznamovatkpoda opakované oznamenie po uplynuti lehotypadiseku 14.

(4)Urad moéze oznamenie odl6zak zisti, ze

a) vec, ktorej sa oznamenie tyka, prejednadaaggbo orgaginny v trestnom konani,

b) od opatrenia alebo udalosti, ktorych saaozenie tyka, uplynul v dedoruwenia
oznamenia&as dlhsi ako tri roky,

C) o0znamenie je zjavne neopodstatnené,

d) neobsahuje meno, priezvisko, adresu trvalébloytp a podpis oznamovdite takéto
oznamenie sa povazuje za anonymne,

e) ide o oznamenie vo veci, ktord uz Urad vybavipakované oznamenie neobsahuje
noveé skutoénosti.

(5) O odlozeni oznamenia a dbévodoch jeho odloZenial arpovedomi toho, kto
oznamenie podal;, to neplati, ak ide o anonymnéamemie. OdloZzené oznamenie sa
povazuje za vybavené.



(6) Oznamenie nie je pripustne, ak oznamavpted jeho podanim neuplatnil svoje pravo
pod’a 8§ 20, ktoré mu tento zakon poskytuje. Urad ozméenedlozi a poti oznamovatéa
o uplatneni prav pda § 20.

(7)Urad neodlozi oznamenie, aj&sa nesplnila podmienka padodseku 6 len vtedy, ak
oznamovatk hodnoverne preukdze, Ze tuto podmienku nesplmdibvodov hodnych
osobitného zreta.

(8)Setrenie je zmté diom dorwenia pisomného ozndmenia Gradu. Prijatie ozndmenia
potvrdi Urad oznamovdtevi, ak oznamenie nebolo podané osobne.

(9) Oznamenie musi obsahavaajma

a) meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu a podpimovatéa,

b) ozna&enie toho, proti komu ozndmenie smeruje; ndzovaaleleno a priezvisko, sidlo
alebo trvaly pobyt, pripadne pravnu formu a idéifné cislo,

c) predmet oznamenia s oziemim, ktoré prava sa pkal tvrdenia oznamovdie pri
spracuvani osobnych udajov porusili,

d) dbékazy na podporu tvrdeni uvedenych v oznameni,

e) kopiu listiny preukazujucej uplatnenie prava pod 20, ak sa takéto pravo mohlo
uplatnt’ alebo uvedenie dévodov hodnych osobitného taete

(10) Ak oznamenie neobsahuje predpisané nalezZitostirapandseku 9, nie je
zrozumiténé, alebo ak su na jeho nalezité vybavenie potréloiage, ktoré sa v oznameni
neuvadzaju, Urad vyzve oznamovate aby v utenej lehote nie kratSej ako sedem dni
odstranil nedostatky. $asne upozorni oznamoviaena dosledky neodstranenia nedostatkov
nadalSi priebeh Setrenia. Véase, k& oznamovatt meSkd s plnenim tejto povinnosti,
lehota potla odseku 12 neplynie.

(11) Ak oznamenie padéh odseku 9 neobsahuje poziadavku oznambaata utajenie
jeho totoznosti, Urad vybavuje oznamenie bez uiajesobnych Udajov uvedenych v odseku
9 pism. a). Ak v oznameni piadodseku 9 oznamovdtepoziada Urad o utajenie svojej
totoznosti, ale charakter ozndmenia neum@jeho preSetrenie bez uvedenia niektorého
Udaja alebo udajov o oznamouate, Urad po zisteni tejto skufiosti o tom upovedomi
oznamovatka. Zarové oznamovatta upozorni, Ze vo vybavovani oznamenia sa bude
pokratova’ len v pripade, ak v tenej lehote pisomne udeli Uradu suhlas s uvedenim
urcitého potrebného Udaja alebo Udajov o svojej osabgouzitie v ramci Setrenia.

(12) Urad pre3etri a vybavi pisomné oznamenie oznam@vatiehote 60 dni odond
jeho prijatia. Vrchny inSpektor méze tuto lehotwdbvodnenych pripadoch primerane
predzit, najviac v3ak o 3ésmesiacov. O prddeni lehoty Urad pisomne upovedomi
oznamovatka.

(13) Urad v lehote pokth odseku 12 pisomne informuje oznamokat® vysledku
preSetrenia oznamenia, v ktorom uvedie prava ozmatd@a ustanovené tymto zakonom,
ktoré boli poruSené. Ak Urad nezisti poruSenie pyamamovatéa, pisomne ho informuje
o tejto skutdnosti  bez zbyteného odkladu, najneskdr vSak v lehote lgoddseku 12.
Oznamenie sa povazuje za vybavené ¢emim pisomnej informacie o vysledku preSetrenia
oznamenia oznamovdteyi.



(14) Oznamenie v tej istej veci mozno opakodwalehote 30 dni odorc dordenia
vysledku o preSetreni oznamenia; ak oznamenie abafssnové skutmosti, Urad postupuje
pod’a odseku 4 pism. e). Ak urad opakované oznameo@ gl alebo ak zistil, Ze obsahuje
nové skutonosti, vrchny inSpektor preskima pévodné oznamenkelo spravne vybavené;
o vysledku pisomne informuje oznamovateprcom postupuje obdobne pkad odseku 13.
Preskimanie oznamenia vrchnym inSpektorom je &uhe

(15) V pripade, Ze v rovnakej veci, v akej uz bolo vy&ra® ozndmenie iného
oznamovatka, poda oznamenidalSi oznamovatebez uvedenia novych skutwosti, jeho
oznamenie netreba znovu preSettowae treba ho upovedothbez zbyténého odkladu o
vysledku vybavenia pévodného oznamenia, najnes&ék v lehote pd@ odseku 12 prvej
vety.

(16) Podanie ozndmenia nesmietbgznamovatbovi na ujmu; to neplati, ak sa
obsahom svojho oznamenia dopusti oznamdvegstnéh@inu alebo priestupku.

(17) Oznamenie podané inou pravnickou osobou alebo Kgamic osobou ako
oznamovatBom, sa vybavuje ako konanie ¢a#é z vlastnej iniciativy Uradu, ak sa po
preskimani oznamenia preukaze, Ze je tu dovod twtieaetrenia. Na Ziadodpravnickej
osoby alebo fyzickej osoby, ktora oznamenie podalad potvrdi prijatie oznamenia;
vysledok Setrenia jej irad neoznamuje. Pravnickbasilebo fyzicka osoba, ktora oznamenie
podala sa nepovaZuje z&adtnika konania.

Z dévodovej spravy k zdkonu 90/2005 Z.z.

Nové znenie ustanovenia § 45, ktoré komplexne koggnie na zaklade oznamenia.
DoterajSia pravna Uprava sa v takomto konani odvala na niektoré ustanovenia zdkaha
152/1998 Z. z. oraznostiach. Tento pristup spbsoboval v praxi nenpatiblemy, ke
dotknuté osoby si nie celkom spravne vyevati ustanovenia zakona daZnostiach
a nedokazali ich spravne aplikaixo vzahu k zakonu o ochrane osobnych udajov.

Pojem ,0znamenie" sa v ramci pravnej upravy tykajsa ochrany osobnych udajov
pouziva od roku 1998, #esa prvykrat objavil v zakon& 52/1998 Z. z. Existuje aj v teraz
platnom zékone o ochrane osobnych udajov v ustain@20 ods. 6 a navrhovanou Upravou
sa pristupilo k zjednoteniu zauzivanej terminolégie

Vybavovanie oznamenia sa vykonava z dévodu najdenavdy, a preto je
nevyhnutné, aby Urad disponoval takymi pravomockioi¢ napomdZu presvéido a inne
zistir, ¢i konanim prevadzkovdee sprostredkovafa alebo fyzickej osoby boli alebo neboli
porusené zakladné prava a slobody dotknutej osatiwiglosti so spractvanim jej osobnych
Udajov. Oznamenie moze paoaeelen dotknutd osoba, ale kazda fyzicka osolmaakvrdi, Ze
je priamo dotknuté vo svojich pravach ustanovertyofito zakonom.

Uprava ustanovuje v odsekoch 3 a 4 podmienkykégit inStititu odlozenia
oznamenia. V odseku 3 je upraveny institut obligesido odlozenia oznamenia a v odseku 4
institut fakultativneho odloZenia oznamenia urad@mdloZzeni ozndmenia a dévodoch jeho
odlozenia urad upovedomi toho, kito oznamenie padakon dotknutym osobamidine
poskytuje viaceré prava, ktoré su ustanovené v.$peavidla je potrebné najprv aplikava
pravo vyplyvajuce pre dotknuti osobu zo zakonainNes’ prevadzkovai@a je potom
dévodom na zakrok zo strany Uradu. Lehota na vybavezndmenia je rovnaka ako
v doteraz platnej pravnej Uprave aj napriek tome,sad @akava zvySena komunikacia pri



vybavovani ozndmeni s obdobnymi Gradmi na ochraobrych Udajov Mlenskych Statoch
Eurépskej unieco bude spbsobené zvySenyninym pohybom naSich énov v tychto
clenskych Statoch. O vybaveni oznamenia Urad ozretefavnformuje. Ak oznamovadteisti

v predmetnej veci nové skatosti, moze oznamenie podapakovane. Podanie oznamenia
nesmie by oznamovat®vi na ujmu. To neplati, ak sa obsahom svojho maméa dopusti
trestnéha‘inu alebo priestupku.

Oznamenie podané inym subjektom ako oznamowatesa vybavuje ako konanie
zacaté z podnetu Uradu, ak sa po preskiumani oznanpeaikaze, Ze je tu dévod nacatie
konania.

Ucelom nového znenia § 45 je vystiznejSie ajadejSie ustano¥i proces
vybavovania oznameni fyzickych oséb. Navrhovasémie ma znaky pravnej apravy, ktora
je zapracovana do zakona o verejnom ochrancovi ,pkdery rovnako rieSi oznamenia
a podania dotknutych osdb tykajucich sa podozrerparuSenia zakladnych prav a slobdd.
Navrhované spresnenia stvisia s prebratim obg2h28 smernice 95/46/ES.

8§ 46
Opatrenie

(1)Urad

a) pred z#&atim spracuvania osobnych udajov alebo v priebghnacgvania osobnych
Gdajov v rozsahu nevyhnutne potrebnom na zaldenpe &elu konania méze @asnym
opatrenim uloZi prevadzkovaftovi alebo sprostredkovdiavi, aby ni€o vykonal,
niecoho sa zdrzal alebo riie strpel; pri podozreni z poruSenia povinnostiZateej tymto
zadkonom vyzve prevadzkovéite alebo sprostredkovdiee na okamzité blokovanie
osobnych Udajov alebo nadsné skotenie tejcinnosti, ktora by mohla plnenie takejto
povinnosti ohrozi,

b) ak zisti, Ze prevadzkovdtealebo sprostredkovdtenesplnil alebo porusil niektoru
Z povinnosti alebo niektoré povinnosti ustanovematdé zakonom, pri plneni niektorej
z povinnosti alebo niektorych povinnosti obchadethnovenia tohto zakona, nedodrzal
alebo obchadzal podmienky ustanovené tymto zakomtgbp spracuva alebo spracuval
osobné Udaje v rozpore s tymto zdkonom, je oprawvndozi’ prevadzkovatéovi alebo
sprostredkovat®vi, aby v utenej lehote vykonal opatrenia na odstranenie zsten
nedostatkov a ptin ich vzniku. Urad jedalej opravneny prevadzkovétei alebo
sprostredkovat®vi

1. uloZit povinnos zabezpé&t vypracovanie alebo doplnenie dokumentacie alebo
bezpeénostného projektu v sulade s tymto zakonoméenej lehote,

2. ulozZit povinnos prijat’ technické, organizamé a personélne opatrenia zodpovedajuce
sposobu spracuvania enej lehote,

3. zakéaza spracuvé tie osobné Udaje, ktorych spracuvanie je v rozgarstanoveniami
tohto zakona,

zakazé spracuvanie, ktoré je v rozpore s ustanoveniahiotaakona,

5. nariadi’ odstranenie alebo likvidaciu osobnych Udajov deoej lehote, ak su alebo
boli neopravnene spraclivané a

6. ulozi® prevadzkovaii®vi povinnos zrust' pisomné poverenie alebo pisomnu zmluvu
So sprostredkovadt@m v ugenej lehote.



(2) Prevadzkovatea sprostredkovatebezodkladne vyhoveju poziadavkam uraduljpod
odseku 1 a v @enej lehote informuja o ich splneni Grad.

(3) Prevadzkovate a sprostredkovate si opravneni pisomne padaamietky proti
opatreniu uloZzenému pbta odseku 1 pism. a) do troch dni od@ ¢eho dordgenia. Namietky
proti takémuto opatreniu nemaju odkladriyndk.

(4) Prevadzkovate a sprostredkovate si opravneni pisomne padaamietky proti
opatreniu uloZzenému pba odseku 1 pism. b) do siedmich dni odm geho dordgenia.
Namietky proti takémuto opatreniu maju odkladinok.

(5) O ndmietke prevadzkovdee alebo sprostredkovdite podanej pdéh odseku 3
rozhodne predseda uUradu do 15 dni a o namietkenppdad’a odseku 4 rozhodne do 60 dni
odo dia ich prijatia.

(6) Rozhodnutie predsedu Uradu o namietkach je &@he

(7) Pisomné vyhotovenie vyzvy na vykonanie opatrenipisamné vyhotovenie
rozhodnutia o namietkach sa oznamuje denim do vlastnych ruk.

(8) Opatrenie uloZzené ptd odseku 1 pism. a) méze Urad ztusEinnog’ straca dom
oznamenia opatrenia v predmetnej veciljpoodseku 1 pism. b).

Z dévodovej spravy k zdkonu 90/2005 Z.z.

Uprava priamo suvisi s tlohami, ktoré Gradu vypjuv@riamo zo zakona, napr.
v suvislosti s posudzovanim infodngch systémov pdal doteraz platného zakona
prinlasenych na registraciu ateraz aj infortmgch systémov prihlasenych na osobitnu
registraciu. MézZe o situéciu, ke prevadzkovatevytvoril novy informéany systém, ktory
eSte neobsahuje Ziadne osobné Udaje aje len pepsana to, aby systém napinil. V tejto
faze prevadzkovateeSte nespraclva osobné udaje, preto deblokova, ale chce zéar
alebo uz zé&al vykonava urcité aktivity, ktoré uzko savisia so samotnym spranim, napr.
mieni oslovi klientov, Ze bude pozadavasobné (daje na spracuvanie zacitjrch
podmienok, pripravuje, dava ta alebo uz distribuuje formulare, prostrednictvororith
chce ziskawaosobné Udaje, ktorych rozsah je v rozpore so zikon ochrane osobnych
Udajov, no zati& neziskal Ziadny osobny udaj. lde vSak o vysokikowié operacie
s odévodnenou obavou, Ze do infofmého systému tohto prevadzkovatsa dostanu aj také
osobné udaje, ktoré mézu vaznym sposobom mazékladné prava a slobody dotknutych
0sOb. Aj v takomto pripade, v stlad€lls 28 smernice 95/46/ES, musi Grad dispomova
pravomocami vydadacasny alebo definitivny zakaz spracuvania.

Spresnenie suvisi s kompetenciou Uradu vytaavazné stanoviska v pripade
pochybnosti o tom¢i spractvané osobné Udaje svojim rozsahom, obsahepdsobom
spracuvania alebo vyuzivania zodpovedajelu ich spracuvania, su s danymielom
spracuvania zlgite/né alebo sw@asovo a vecne neaktualne voalw k tomuto ¢elu, aleboci
informacny systém podlieha registracii, aleldo mozno vykonacezhraniny tok osobnych
tdajov. V sulade €1. 28 smernice 95/46/ES je takéto rozhodovanieyla’nej kompetencii
Uradu a stanovisko Uradu je zavazné. Navrhovanéndape zjednocuje postup Uradu pri
vydavani zavaznych stanovisk z vlastného podn@ipade pochybnosti a opatreni v pripade
zisteného porusenia zakona.



§ 47

Ustanoveniami § 45 a 46 nie je dotknuté pravo mmsochrand®

§ 48

Zverejnenie porusenia zdkona

(1) Ak arad zisti poruSenie povinnosti ustanovenychtéygdkonom alebo obchadzanie
ustanoveni tohto zakona alebo osobitného zakbnadze predseda Uradu alebo vrchny
inSpektor zverejni obchodné meno alebo nazov, sidlo alebo trvaly patgntifikacné ¢islo,
ak ho ma pridelené a pravnu formu toho, kto sa siilgarotipravneho konania a

a) vyrok vykonatEného opatrenia a odévodnenie opatrenia aleboast poda § 46 okrem
osobnych udajov, ak ich obsahuju,

b) vyrok vykonatEného rozhodnutia a od6vodnenie rozhodnutia aielv@asti poda
8 49 alebo § 50 okrem osobnych Udajov, alolzdahuja, alebo

c) charakteristiku skutkového stavu poruseniaamposobnych udajov.

(2) Predseda aradu alebo vrchny inSpektor méze tulptevadzkovatéovi alebo
sprostredkovat®vi povinnos zverejnt’ skut@nosti v rozsahu pdd odseku 1 pism. c)
v hromadnych inform&nych prostriedkoch.

(3) Prevadzkovate je povinny spini povinno$ uloZzenu predsedom uradu alebo
vrchnym indpektorom pdd odseku 2. Statutarny organ prevadzkdizateje povinny
zabezpéit zverejnenie oznamu v hromadnych infoémah prostriedkoch v rozsahu gad
odseku 1 pism. c) na vlastné naklady prevadzkdaatshsah, formu, hromadny infortmy
prostriedok a najneskorSi termin zverejnenia oznamdii predseda uradu alebo vrchny
inSpektor.

(4) Povinnos pod’a odseku 3 sa vahuje aj na sprostredkovise

Z dévodovej spravy k zdkonu 90/2005 Z.z.

Upravené znenie doteraz platného ustanovenia § pt8sslje opravnenie Uradu
zverejni’ nezdkonné konanie prevadzkovate a sprostredkovatev, ak svojim konanim
spbsobili uymu dotknutym osobam na ich pravachspracuvani ich osobnych Gdajov alebo
inak porusili povinnosti uloZzené tymto zédkonom, znédoré mozno rataaj nesplnenie
uradom uloZenych opatreni. Takymto opravnenim dowa ochranou osobnych udajov
v Slovenskej republike disponuje od 1. marca 1R&@8nadobudol dinnog’ zdkon¢. 52/1998
Z. z. Tato mozndszverejnenia je zakotvena v obdobnych zakonagénskych Statov
Eurdpskej Unie a je vmi Uinnou formou prevencie. Prevadzkovatelia a sproogatelia
sa zverejnenia obavaju ndkm, Ze prakticky okamzite vykonavaju poziadavkyduira
a zabezpdéa tak potrebnd ochranu osobnych Gdajov.

Ustanovenie dava predsedovi Uradu a vrchnému indpmk pravo zverejnizékladné
identifikacné Udaje toho, kto sa dopustil poruSenia tohto makako aj charakteristiku
skutkového stavu porusenia ochrany osobnych Uddjoax ukazala, Ze je to aj jednou

%) § 247 a nasl. druhej hlavy @anskeho stidneho poriadku.



z foriem ako informova Sirokd verejnos o kontrolnej ¢innosti Gradu a o nezdkonnom
spracuvani osobnych uUdajov niektorymi prevadzkdématePovinnos zverejni zakladné
informacie v rozsahu pdd 8§ 48 ods. 1 pism. c) ma prevadzkokatebo sprostredkovatea
vlastné naklady.

Opatrenia a rozhodnutia o pokute vydané Uradomzko inaviazané na problematiku
ochrany osobnych Udajov a preSetrovany problém \sgia analyzuja v celej jeho Sirke.
Vysledkom s@asto obsiahle a podrobné odévodnenia, ktoré puipliza ozrejmuja nielen
jednotlivé ustanovenia zakona, ale prinasaju ajrhgyako postupovaaby neprichadzalo zo
strany prevadzkovatev a sprostredkovatev k poruSovaniu zédkona. Obsah tychto
odbvodneni, resp. ickasti, ktoré budu vhodné na zverejnenie, sa mézizdtajom cennych
informécii pre ostatnych prevadzkoviéte a sprostredkovatev, a najma ich zodpovedné
osoby pri aplikacii jednotlivych ustanoveni zakenaraxi.



