
Vyhlásenie podpredsedu Frattiniho pri príležitosti
Dňa ochrany osobných údajov

28.  január  2008  je  druhým  Európskym  dňom  ochrany  osobných  údajov. 
Príležitosť, pri ktorej znova potvrdzujeme a zdôrazňujeme občanom dôležitosť ochrany ich 
súkromia,  predovšetkým  ich  osobných  údajov.  Internet,  činnosti  súvisiace  s cestovaním, 
zdravotná starostlivosť, kreditné karty – ochrana osobných údajov je dôležitá a sprevádza nás 
na každom kroku nášho života. Každým rokom sú technológie vyspelejšie a tým sa zvyšuje aj 
množstvo zdieľaných údajov, čo môže prispieť k zlepšeniu života občanov vrátanie zvýšenia 
ich bezpečnosti.  V súlade s tým je našou úlohou, aby toto zdieľanie osobných údajov bolo 
v súlade so stanovenými pravidlami a zákonmi na dosiahnutie rešpektu k dôvernosti osobných 
údajov.  Preto  využívame túto  možnosť  na  zdôraznenie  všetkým subjektom spracúvajúcim 
osobné údaje, prevádzkovateľom a poskytovateľom osobných údajov, aká je dôležitá ochrana 
osobných údajov pre nás všetkých. 

Po prvom Dni ochrany osobných údajov, ktorý sa konal minulý rok sme vykonali 
prieskum verejnej mienky občanov v tejto oblasti,  s cieľom získať potrebné informácie pre 
naše iniciatívy a politiku v tomto roku. Ako som už oznámil minulý rok v tento deň, prieskum 
-  Eurobarometer  sa  vykonal  za  účelom zistenia  právneho  vedomia  jednotlivcov  v oblasti 
ochrany osobných údajov.

Prvé výsledky ukazujú, že iba o niečo viac ako polovica opýtaných (52%) má za 
to, že osobné údaje v ich krajine sú riadne chránené. Naopak, väčšina respondentov (82%) si 
myslí, že stupeň právneho vedomia ľudí v súvislosti s ochranu osobných údajov v ich krajine 
je nízky.

Výsledky  tiež  poukazujú  na  to,  že  jednotlivci  sa  zaujímajú  o bezpečnosť 
spracúvania svojich osobných údajov a o to, čo môžu pre túto bezpečnosť sami urobiť. 

Takmer  75%  respondentov  povedalo,  že  má  obavy  z ponechávania  osobných 
údajov na Internete.

Je  zaujímavé,  že  viac  ako  50%  opýtaných  sa  vyjadrilo,  že  pri  nakladaní 
s osobnými údajmi dôveruje zdravotníckym službám a lekárom, poisťovacím spoločnostiam, 
bankám  a finančným  inštitúciám,  zamestnávateľom,  polícii,  systému  sociálneho 
zabezpečenia, daňovým orgánom a orgánom miestnej správy. Naproti tomu menej ako 50% 
opýtaných sa vyjadrilo, že dôveruje spoločnostiam vykonávajúcim prieskum trhu a verejnej 
mienky, neziskovým organizáciám, donáškovým službám, inštitúciám resp. registrom úverov 
a platobných kariet a cestovným kanceláriám.

Občania  zároveň  chápu  potrebu  zhromažďovať  údaje  z dôvodu  ochrany  pred 
nelegálnou  činnosťou.  Takmer  75%  opýtaných  súhlasilo  s odpočúvaním  telefónnych 
rozhovorov  za  určitých  okolností  alebo  podmienok.  Pokiaľ  ide  o   používanie  kreditných 
kariet, takmer 70% opýtaných súhlasilo s monitorovaním ich použitia za určitých okolností 
alebo  podmienok.   Iba  15%  respondentov  bolo  proti  monitorovaniu  údajov  o leteckých 
pasažieroch v akomkoľvek prípade.
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Naším  cieľom  je  dôkladne  zanalyzovať  a pochopiť  spätnú  väzbu,  ktorú  sme 
v tomto prieskume dostali od európskych občanov. Zabezpečíme, aby sa výsledok prieskumu 
odzrkadlil aj v práci, ktorú v tejto oblasti v tomto roku vykonáme. Zároveň to bude vhodné 
poučenie pre osoby, ktoré spracúvajú osobné údaje a zabezpečujú ich ochranu. 

Zákony v oblasti ochrany osobných údajov sú vytvorené tak, aby zabezpečili, že sa 
s osobnými údajmi bude nakladať s takým rešpektom a starostlivosťou, akú si zaslúžia. Avšak 
zákonné práva a ich ochrana sú užitočné len vtedy, ak ľudia vedia, že sú, a tiež vedia, ako sa 
môžu týchto práv domáhať.

Sme odhodlaní dbať  o to, aby sa existujúci právny rámec správne aplikoval  a 
všetci,  predovšetkým tí,  ktorí  s osobnými  údajmi  nakladajú,  si  budú vedomí  svojich práv 
a záväzkov.  Na  záver  naliehavo  žiadame  členské  štáty,  aby  na  vnútroštátnej  úrovni  pri 
hľadaní odpovedí na problémy občanov v súvislosti  s ochranou osobných údajov vyvinuli 
maximálne úsilie. Pri poskytovaní informácií, ochrane osobných údajov, a ak je to nutné aj pri 
riešení konkrétnych problémov v súvislosti s osobnými údajmi musíme spolupracovať.

Brusel, 28. január 2008

Viac  informácií  o práci  podpredsedu  Európskej  komisie,  ktorý  vedie  riaditeľstvo  pre 
spravodlivosť, slobodu a bezpečnosť (Justice, Freedom and Security) nájdete na web stránke:

http://www.ec.europa.eu/commission_barroso/frattini/index_en.htm
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